
■講師の感想

ハシドラッグ保原店
実施日：2022 年 12 月 18 日 ( 日 ) ～ 2023 年 1月 15 日 ( 日 )

骨密度測定会を実施した際に、お待ち頂く間にハンドクリーム講習会を開催。お客様自身、ひび、
あかぎれの違いを知らない方が多く、如何にハンドクリームでの保湿ケアが必要なのか知って
頂くきっかけにもなりました。 
『ハンドクリームはべたべたするから苦手…』、『なんのハンドクリームを塗ればいいのかわから
ない』、『ハンドクリーム塗っているのに効かない』というお声を最初は頂いていましたが、正
しい量、塗り方をお伝えしたところ、「知らなかった！！べたべたもしない！これなら続けられ
る！」と喜んでくださいました。
この講習会がきっかけで、今までユースキン愛用のお客様がプローラシリーズを知るきっかけ
にもなり、プローラ愛用者の方（店舗スタッフも含め）が増えたことがとても嬉しかったです。

講師：３名

販売実績

プローラ
FHクリーム

15 個

参加者：36名

（福島県伊達市）

プローラ FHクリーム購入のお客様、「すごく良かったので
同じシリーズで全身に塗れるのないですか？夫婦で使いた
い」とご来店。プローラ薬用モイストクリームを購入されま
した。別のお客様も「今年は異様に手が乾燥する」とハンド
クリームをお探し。FHクリームを実際につけて頂くと「自
分の手じゃないみたい！」と感動され、全身用も購入したい
とモイストクリームも購入されました。正しいハンドクリー
ムの塗り方も目から鱗だったようで、大変喜んでいただけま
した。

■お客様の感想


